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از حران مدیریت ب و متخصصان حوزه یداسات یان،دانشجوبا مشارکت  جلسه نقد فیلم با محوریت مدیریت بحرانمین هفت

 :در کشور برگزار شد 28/08/1402 های ذیلها و دانشگاهسازمان

 زشکی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پ 

  دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ایران 

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز 

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تهران 

 دانشگاه علوم توانبخشی و سلامت اجتماعی 

  کرماندانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی 

  دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی شهید بهشتی 

 

کاایدگی بالا رو نگاه نکن فیلمیی آمریکیایی در نانیر کمیدی سییاه و یایز سیاسیی آخرالزمیانی بیه نویسیادگی، تهیه

 .ماتشر شد 2021کی است که در و کارگردانی آدام مک

 
 داردنبالیه ٔ  سیتاره ییک ٔ  کاید کیه در تلاشیاد بیه بشیریت دربیارهشیاا  را رواییت میاین فییلم داسیتان دو ستاره

 .ابود خواهد کرد هشدار دهادن را زمین که

تفیاوتی دولیت و صیورت یایز بیه بیاین رویداد برخوردی تمثیلیی در میورد گرمیایه جهیانی اسیت و خیود فییلم به

 .پردازدها نسبت به تهدیدات تغییرات اقلیمی میرسانه
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کاایه ای مخایره محور )مخایره ی کیهانی : م تولید فیل

  تغییرات اقلیم( به 

مخایرات یبیعی و انسان ساخت )حتی مخایرات  توجه بهلزوم 

 دور از ذهن(

سط دکتر مادی شتن جزئیات روی  تحلیل حادثه تو با نو

 و مرور چاد باره با دانشجویان برد
 افکار و بارش جزیه و تحلیل مسایل با رویکرد تفکر حل مسئلهت

 تطبیق گزارشات در سطوح مختلف 
اهمیت سییطب بادی اسییااد و گزارشییات و تلفیق برای صییحت 

 ساجی 

ثه
اد

 ح
ی

ده
مان

فر
ه 

مان
سا

 

به  کایلاع خبر احتمال  برخورد سییییار به کره زمین  

 سازمان دفاع نجومی

سامانه  سازمانی برای مخطرات کیهانی و تدوین  اهمیت  وجود 

 فرماندهی حادثه برای این نوع مخایرات

شییما به عاوان مشییاور کای سییفید  دکتر مادی دیالوگ :

 باید در جلسه کابیاه شرکت کاید
 اهمیت حضور مشاور تخصصی در سامانه فرماندهی حادثه

سرمایه دار نفوذقدرت و  ضور فرد  س و ح ستدر  ها و  یا

 تصمیم گیری های کلان

اهمیت انتخاب فرمانده حادثه دارای قدرت رهبری و مدیریت و 

 بدون نفوذپذیری

و ناگاهی رییس جمهور از شیییرایط و اهمیت  کم آگاهی

 وضع موجود و تمرکز بر انتخابات پیه رو

گاه و متمرکز بر شیییرایط  ثه ی آ حاد نده ی  ما لزوم انتخاب فر

 بحرانی

طر
 خ

ک
در

 

عارهای مردم در یول فیلم  گاه "نام فیلم و شییی بالا را ن

که کاایه ای بر چشییم بسییتن بروی حقیقت وجود  "نکن

 ساگ بود شهاب

و نادیده نگرفتن آن ها بخایر توجه به مخایرات پیه رو لزوم 

 درک خطر کافی و واقعی و  وجودمقاصد اقتصادی و سیاسی 

توسیییط رییس  ادیانداختن جلسیییه با دکتر م یربه تاخ 

 جمهور
 از شرایط بحرانی  حتی در رده های بالا یرانعدم درک خطر مد

ر دیاسییکی  به علت ایلاع رسییانی بدیدسییتگیری خانم 

سایرک به کره زمین و شای  خصوص برخورد  به عاوان اف

 اسرار دولتی

 مخایرات و احتمال بروز بلیه امایتی و سیاسی  نمودن

فاوت از خطر اختلاف هل علم  دیدگاه و درک مت و بین ا

 اهالی رسانه

 

اهمیت ایجاد زبان مشیییترک حداقلی در مدیریت بحران بین 

 تاثیرگذاران عمومی 

 و دانه عمومی  توجه به فرهاگ

 توجه به شرایط اقتصادی عمومی 
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خانم  ظاهر مجازی با و شبکه هایمردم در رسانه شوخی 

یاسیییکی، در حالیکه وی مشیییغول ایلاع رسیییانی در بدی

 خصوص برخورد سیارک با کره زمین بود.

سب وجود فرهاگ  سخره گرفتن ناماا شوخی گرفتن در  به  و 

 بدتیر شرایط احتمالی حتی در جدی ترین وشبکه های مجازی 

 (که باید برای ان برنامه ریزی و قانون گذاری شود)

 قابل انفجار مواد سیگار کشیدن رییس حمهور کاار
 مخطرات درک خطر و دانه عمومی مییدیران در خصیییوص 

 احتمالی

 ریمتعهد بود، تحت تاث یدانشماد یلمف یدر ابتدا میادی

و از هدف مهم خود  یدپوچ رس یها به شهرترسانه ینهم

 دور ماند

درک قدرت و اهمیت رسیییانه ها و تاثیرگذاری آن ها، حتی بر 

 افراد متعهد، دانشماد و سیاستگزاران )مثبت و مافی(
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در مواجهه با بحران و  عدم کاترل اسییتر  دکتر میادی

 رسانه و مدیران ارشد

شمادان اهمیت  شت روان در مدیران و اندی آموزش و ارتقا بهدا

 حوزه بحران

یالوگ:  بآ"د کا  یاز داره همری مان ن توسیییط رییس " قهر

 جمهور
 لزوم استفاده از نمادها و تمثیل ها، جهت تقویت روحیه جمعی

مسیییب نگه دارتان " :رئیس جمهور حین سییخارانی گفت

 "باشد و ما پیروز خواهیم شد

 حمایت روحی و روانی 

 توجه به ارزش های معاوی و مذهبی جامعه

برای ی افراد درگیر در مدیریت خطر حادثه، رفتن همه 

 دیدن خانواده پس از شکست ماموریت

ها در  یات و فراخوان و نگهداشیییت نیرو یت عمل مدیر اهمیت 

 ساعات اولیه بحران

لایا
ی ب

ها
مد

یا
پ

 

 ،از فااوری های نوین توجه به ایاکه می توان با اسییتفاده

 بهره برداری کرد. مواد معدنی شهاب ساگاز 

در زمان  فرصیییت ها در نظر گرفتن احتمال تبدیل تهدیدها به

  بروز بلایا

 تاثیرپذیری شرایط عمومی از بحران ها  بازار و بور  یرو اخبار بحران بر تاثیر

 دزدی و خشونت پس از نشر خبر بروز آشوب و
 ناهاجار اجتماعی و هرج و مرج در بحران ها بروز رفتارهای

 اهمیت حضور نیروهای نظامی و انتظامی برای مدیریت شهری 
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  عدم ایلاع رسیییانی به مردم به دلیل محرمانه بودن این

 موضوع برخورد سیاره به کره زمین 

 ایلاع رسانی موضوع به رئیس جمهور 

  بی تفاوتی شییبکه های اجتماعی به موضییوع و پرداختن

 به موضوع جدایی رئیس جمهور از همسرش   

 رسیییانه اسیییت، آنتای که شیییدیدا تحت تاثیر  مسیییئله

ست صورتی ها هدایت میسیا شود و مردم ناگزیر و به 

  گیرندناخودآگاه تحت تاثیرش قرار می

 ضعف در ارتبایات خطر 

سانه ا سواد ر سطوح مختلف ضعف در آموزش  ی در 

 جامعه 

 اخبار زرد یتمرکز شبکه های اجتماعی رو 

اهمیت سطب بادی اخبار بحران و اموزش به رسانه ها 

 جهت تولید و نشر خبر
 سئله یلمف سانه را م شان م یار س دهد،یبزرگ ن  اییلهو

ها را هم انسان یبقا الخصوصیعل یزهمه چ تواندیکه م

 خودش مورد نگرش قرار دهد ییوهبه ش

 عدم درک حساسیت موضوع توسط رئیس جمهور 

 پارلمانی و تبلیغات  انتخابات دادن مسیییئله ی اولویت

 به پیگیری موضییوع  ،جمهوری ریاسییت برای انتخابات

توسییط رئیس  برخورد شییهابسییاگ و انقرار بشییریت،

 جمهور وقت

 درک از خطر متفاوت

 اولویت مسایل سیاسی بر بلایا

 شرح ماجرا توسط دکتر مادیل با زبان علمی برای رئیس جمهور

 مسئله توسط رییس جمهور درک کافیعدم و 

بیان شییرایط موجود به زبان سییاده و قابل درک  لزوم

 برای سیاستگزاران، مجریان و عموم مردم

صمیم گیری برای مدیریت  سی در ت سیا وجود تداخلات حزبی و 

 شرایط بحرانی

 دخالت های سیییاسییی و اقتصییادی درمدیریت لزوم 

  یبحران شرایط

  :سیییاده تعریف کن  رو دکتر مادیل داسیییتان"دیالوگ

 "بدون ریاضی

  عدم کاترل رفتار های پرخاشیییگرانه توسیییط دکتر بروز

 مادیل در برنامه تلویزیونی

سان در حوزه ارتباط  شاا اهمیت آموزش مدیران و کار

 با رسانه

 و غریبحساسیت مردم به اخبار جدید 
اعلام اخبار جدید در مورد بحران ها توسط افراد مورد 

 اعتماد مردم
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 تحلیل شبکه های مجازی توسط کارشااسان
تحلیل اخبار و واکاه و افکار عمومی در بحران  لزوم

 ها برای برنامه ریزی بهتر 

ه بکشییسییلفی گرفتن پسییر رئیس جمهور و توصیییه به افراد در 

بدون توجه به شییرایط  سییابسییکرایب کردنمجازی به لایک و 

 بحرانی موجود )کم اهمیت نشان دادن وضعیت موجود(

گاهی یات خطر عدم آ با و درک خطر  در مورد ارت

 ناکافی

ست "دیالوگ:  سه هفته آیاده که انتخابات میان دوره ای ریا تا  

 "جمهوری خبر نباید ماتشر شود

بایات خطر و دوری از لزوم  شیییفاف سیییازی در ارت

 سیاست زدگی 

 ایلاعات قطره چکانی برای مردمانتشار 

که به ایا جه  به بروز  تو کانی ماجر  ایلاعات قطره چ

 .شایعات خواهد شد

سب  سانی در زمان ماا اهمیت ارائه ایلاعات و ایلاع ر

و پیشییگیری از حسییاسیییت زدایی از یرف  و صییحیب

 مردم

 

 عمومی سوالات هبرای پاسخ ب "به"توسط  تلفن شمارهارائه 
اهمیت ایجاد کانال های ارتبایی دو سویه برای پاسخ 

 به سوالات و نیازهای ایلاعاتی مردم

 بچه ها هوزش بآمدکتر مادی در برنامه کودک برای حضور 
اهمیت ارتباط با زبان کودکان برای تشییریب شییرایط 

  موجود
 

 


